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@ Markt Facility Management Immobilien

Riesenmarkt - Trend zu Outsourcing - Digitalisierung in friher Phase

Bruttowertschopfung Facility Management in Deutschland
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2 Spannungsfeld Facility Management

Gesetzliche Pflichten und wirtschaftliche Interessen

Storungsfreier Betrieb

Wirtschaftliche

Werterhalt / Wertsteigerung

Interessen
Niedrige Kosten
Verkehrssicherung
Gesetzliche .
, Betriebssicherung
Pflichten

Versicherungen

Treiber

Bestandsgrolie
Assetklassen
Bestandsverteilung

Qualifiziertes
Personal

Datenlage
(Dokumentation)



Betrieb von Immobilien
Welche Optionen hat der Kunde heute?

Al

-

Dienstleistung beauftragen

Leistung wird erbracht

n Schlechte Datenlage

n Qualitat haufig mangelhaft

n Ineffizient

Bindung interner Ressourcen



@ Ohne Daten keine Strategie

Fehlendes Reporting erschwert Planung




@ Software oder Service
VWarum man Menschen und Daten nicht trennen kann

L
Dienstleistung beauftragen Software einflhren
Leistung wird erbracht n Potenziell gute Datenlage
n Schlechte Datenlage > ¢ Hohes Kostenrisiko
n Qualitat haufig mangelhaft u Nicht zeitgemald
n Ineffizient > ¢ One-Size-Fits-All

Bindung interner Ressourcen
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@ Solutiance: Plattform-Services
Das Beste aus beiden Welten

Al

-

Dienstleistung beauftragen

Leistung wird erbracht

n Schlechte Datenlage

n Qualitat haufig mangelhaft

n Ineffizient

Bindung interner Ressourcen

Software einfiihren

n Potenziell gute Datenlage

)¢ Hohes Kostenrisiko

—7

=

Plattform-Service beauftragen

Leistung wird erbracht

Gute Datenlage

Geringes Kostenrisiko

Hohe Effizienz

n Angebot wird ausgebaut



Wir verandern Unternehmen
Skalierbare Services bringen Sicherheit und Effizienz

Rechtliche Sicherheit

Strategische Planung

Ressourcen des Kunden schonen




@ Management Betreiberpflichten

Prafungen und Wartungen immer sicher dokumentiert

Audit

Dokumentencheck

Dokumentenprifung + Beschaffung
fehlender Dokumente nach Bedarf

Erfassung vor Ort

Erfassung aller prufpflichtigen
technischen Anlagen vor Ort

Monitoring

Kontrolle Uber alle Informationen +
Benachrichtigungsdienst




@ Betreiberpflichten

Gesetzliche Pflichten schaffen stabile Umsatze

l 6.200€

3 Jahre

Auftragseingang
Dokumentencheck Realitycheck Monitoring 0%

Gute Marge im Onboarding

Vertrag geklindigt



} Dachmanagement 4.0

Hohe Verfugbarkeit und volle Transparenz

Setup

Status Quo erfassen und bewerten

Wartungen und Prifungen

Frihjahres- und Herbstwartungen




@ Dachmanagement 4.0

Perspektive Umsatz

Iy

1.580€

"

w
I++++I

Auftragseingang
Dacherfassung Bewertung

Gute Marge im Onboarding

4.000€

/B

Reparatur

2.350€

-

Wartung

3 Jahre

0%

Vertrag gekindigt



} Dachmanagement 4.0

Perspektive Leistungskennzahlen (KPI)

. @ l @\

Wartung



@ Dachmanagement 4.0

Perspektive Leistungskennzahlen (KPI)

CEEY i
)

© T ®

Auftragsanfrage an Partner > Meldungen zu > Nachweise prufen
stellen Leistungsdaten

Il g

4 Minuten 4 Minuten 6 Minuten
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@ Der Solutiance USP

Know-How, Software und Prozesse verschranken

_m; s GO

Design Thinking
. el
Bau-Ingenieure ¢
Handwerker -

Process Mining

G_*

Prozess
Know-How

o n

Immobilien
Know-How

Software
Know-How

Leistung wird erbracht

7

Gute Datenlage

Geringes Kostenrisiko

Losung Hohe Effizienz



@ Leistung transparent machen
KPIs in der kompletten Wertschopfungskette

B ™ -

-4 ]
Welche Aufgabe? Statistiken
- Welcher Mitarbeiter?
Wie viel Zeit? Optimierungspotenziale aufdecken

Verbindliche Ziele mit Mitarbeitern
Wertschdpfungskette

Bessere Planbarkeit



@ Arbeitsanteil Wertschopfung
Welchen Anteil haben Arbeitsschritte

Total Task Duration Per Law Unit

lawunit-184

Duration in Minutes

Hohes Planung:
Optimierungspotenzial X Projekte,
y Menschen,

Z Manntage



@ Immer effizienter werden
Mechanismen zur kontinuierlichen Verbesserung

i ~
B N\
- /

Prozesse optimieren Automatisieren

UX verbessern Machine Learning / Al

Ablaufe verandern

|

10

Kosten senken

QOutsourcing
(Nearshoring /Offshoring)



@ Die Wachstumstreiber

3D-Wachstum: Kundenzahl - Gebaude pro Kunde - Services pro Gebaude

Kunden

Allianz ()
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)

(\\w ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

BEREM
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II PROPERTY MANAGEMENT

Gebaude




* 3D-Wachstum

Kunden, Gebaude, Plattform-Services

m 2017
m 2018

m 2019
Kunden 0] 5 10 15 20 25 30

| N |
— m 2017
Ll B |
'—-- w2018
m 2019

Gebaude 0] 50 100 150 200 250

239

Plattform Services



@ Ein Blick auf das Marktpotenzial Dach

Plattform Geschaftsmodell verknupft furs Dach zwel Welten

Markt flir Dachdeckerleistungen in D Betriebe mit Anzahl Mitarbeiter
12 B Anzahl Betriebe

10 3 ’ 1 5 10.000

o 8 % 8.000
= ¢ Mrd € g oo
£ m
4 < 4.000
N
2 » ! £ 2.000
O 0.6 m _ -) 24 3
Gesamt Gewerbe Offentl. 1-9 10-49 50-99 100+

® Neu M Reparatur Cluster Anzahl Mitarbeiter



@ Ein Blick auf das Marktpotenzial Betreiberpflichten

Plattform Geschaftsmodell verkntpft zwei Welten

Mrd Euro
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Bruttowertschopfung Facility Management in Deutschland

112 Mrd.
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2008

130 Mrd.
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2012

Extern M Intern

134 Mrd.

82

2016

~ 25% fur Pflichten

~ 33,5
Mrd €



@ Auftragseingang aus Produktperspektive

Produkt- / Marktkombination und Vertrieb funktionieren

3.000

2.508

2.500
2.161 258

2.000 258

1.500

T Euro

1.000

543

500

2017 2018 2019 ist 2019 erw.
B Dach Betreiberpflicht




@ Umsatz aus Produktperspektive
3D-Wachstum im Zeitverlauf

14.000
12.000
12.000 )
10.000
o 8.000 5.000
>
L
— 6.000 4.900
100~
4.000 1.800
1.550
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B Dach Betreiberpflicht ™ Weitere Immo



El Umsatz einmal und wiederkehrend

Sehr attraktiver Hebel aus wiederkehrenden Umsatzen

T Euro

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

350
120
13- vicon
2017 2018
B Einmal

1.550

20%
1.235

2019

B Recurring

4.900

2020

30%

12.000

“wil)  35%

2021



} Umsatz aus Produktperspektive

Wo stehen wir beim Umsatz fur 20207

6.000
4.900

5.000

4.000 3.600
o
> 3.000
|_

2.000

1.000 616

2020 Plan 2020 AB e 2020 in Abst.

B Dach ® Betreiberpflicht ™ Weitere Immo



@ Umsatz Betreiberpflichten in Abstimmung

3 grol3e Kunden wollen Rollout in 2020 starten - Frage: Kapazitaten

1.200 1.090

950
1.000 190

150

800

T Euro
o
)
o

360
60

A 100 Geb. B 50 Geb. H 150 Geb.
B Audit = Monitoring

400

200




Ergebnisse

Anlaufverluste durch Investitionen in neues Geschaftsfeld

14.000
12.000
10.000
8.000
6.000

T Euro

4.000
2.000

-2.000
-4.000

43
2017

4.900

350 1.550

% |

Umsatz W EBITDA

[ ]
20200

12.000

2021



Finanzierung
Anlaufverluste finanziert durch Kk und Forderdarlehen ILB

-2.000
-4.000

43
2017

0,95 M€ KE 03/2019
1,10 M€ KE 11/2019
os2Me " ILB

1,00 M€ Verk. Immo. 14me st |ILB

0,70 M€ KE 09/2018
o70me " |LB
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12.000
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@ Attraktive Ertragsperspektive
Basis fur profitables Wachstum ist gelegt

Ergebnisse Kostenstruktur
14.000 12.000
10.000
1(2)'888 12.000 10.000
. 8.000 +145% o 8.000
S 6.000 D 6.000 4,050
W 4,000 +215% "4 900 - '
- 5000 4.000 -
o 1.550 2.000 2.000 gs50 m
-2.000 20' ZOM 2021 0 o o |00 |
-4.000 2019 2020 2021

Umsatz ®EBITDA W Sales / Market. ®mIT/PM ®Admin ™ Operations



@» Zusammenfassung

Starke Alleinstellungsmerkmale, Gute Kennzahlen

£ o, | e

' = .
+340% +360% >4 M€ p.a. >10 M€
Umsatz Auftragseingang Potenzial mit Sales Pipe

akt. Kunden

~ - @
USP KPls Ranking Daten
Prozesse, Software, Transparenz, 4,7 von 5 auf Kununu Big Data,

Know-How Fokus Machine Learning



solutiance

maintenance intelligence

Disclaimer

Vertraulichkeit

Die in dieser Prasentation dargestellten Informationen sind nur fir die
Personen bestimmt, denen die Solutiance AG die Prasentation
zuganglich gemacht hat. Eine Weitergabe an Dritte ist nur mit
schriftlicher Zustimmung der Solutiance AG gestattet.

Kein Angebot

Diese Prasentation dient ausschlieBlich der Information und stellt
sowohl in Deutschland als auch im Ausland weder ein Angebot noch
eine Aufforderung zu einem Angebot zum Kauf oder Verkauf dar.

Keine Zusicherung/ Gewahrleistung

Diese Prasentation dient der Informationsvermittlung tiber unser
Unternehmen und seine Perspektiven. Wir haben alle zumutbare
Sorgfalt beim Erarbeiten dieser Prasentation angewendet. Es wird
jedoch keine (weder explizite noch implizite) Zusicherung oder
Gewabhrleistung fiir die Genauigkeit, Zuverlassigkeit, Vollstandigkeit
oder Richtigkeit der prasentierten Informationen ibernommen.




