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4o Bericht des Vorstands

2019 im Uberblick



4 Ergebnisse 2019 (Konzern)

Umsatz 1.227 T€ (Vorjahr 544 T€)
Leistung 1.604 T€ (Vorjahr 544 T€)
Ergebnis -3.097 T€ (Vorjahr -1.898 T€)

Cashflow -188 T€ (Vorjahr 356 T€)



2 Bilanz 2019 (Konzern)

Aktiva

Anlagen
Immaterielle

Sachanlagen

Umlauf
Vorrdte

Forderungen
Kasse

Sonstige

ARAB
EK nicht gedeckt

Summe

2019

722
653

68

1.099
199

374
525

1.151
58

1.093

2.971

(2018)

(935)
(896)

(39)

(972)

(0)
(259)
(713)

(81)

(36)
45)

(1.988)

Passiva

Eigenkapital
Gezeichnet
Riicklagen
Verluste
Nicht gedeckt

Riickstellungen
Pensionen

Sonstige

Verbindlichkeiten

Banken

Lu L/ Sonstige

Latente Steuern

Summe

2019

5.484
1.932
-8.509
1.093

1.180
9265

215

1.687
1.396

291

103

2.971

(2018)

(0)
(4.532)

(836)
(-5.412)
(45)

(967)
(828)
(139)

(879)
(700)
(179)

(0)
(2.981)
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Der Corona Effekt

Konkrete Herausforderungen

Verzogerung Umsatz wahrend Lockdown
Geschlossene Hotels
Reparaturen / Wartungen
,Reality Check” nicht moéglich

Verzogerung Auftragseingang
Mitarbeiter des Kunden im HO

Kunden werden ,vorsichtiger”



} Auftragseingang 2020

Corona dampft und bremst — Aber nicht Uberall und jederzeit
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@ Der Corona Effekt im Auftragseingang 2020

Im Marz Einbruch im AE durch Corona

800 100
+ 48% 40%

700 + 88%
600

500

+ 450%

T Euro
N
o
o

300
200

-22%

100

248 194

Jan / Feb Marz

m 2019 m2020



4 Umsatz 2020

Corona dampft und bremst — Aber nicht Uberall und jederzeit

350

300

250
200
150
100
50

26

—1— oy

Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug

m Dach m Betreiberpflicht

T Euro

Sep (erw.)



% Unsere MaBnahmen
Kosten senken - Staatliche Hilfen - Kapitalerhdhung

Kurzarbeit

Inanspruchnahme aller Unterstitzungsleistungen
30.000€ Corona-Zuschuss

Stundung von Miete und Sozialabgaben
Seit Jahresbeginn 9 Mitarbeiter entlassen
Gehaltsverzicht Vorstand 20%
Kapitalerhdhung im August



} Entwicklung Betriebskosten

Kurzarbeit und Entlassungen - Einmaleffekte durch Abfindungen

400
350
300

250 I
2 45
£ 200 @
I_
150
100
50
0]
Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep

M Personal ™ Andere



2 Spannungsfeld Facility Management

Gesetzliche Pflichten und wirtschaftliche Interessen

Storungsfreier Betrieb

Wirtschaftliche

Werterhalt / Wertsteigerung

Interessen
Niedrige Kosten
Verkehrssicherung
Gesetzliche o
) Betriebssicherung
Pflichten

Versicherungen

Treiber

Bestandsgrole
Assetklassen
Bestandsverteilung

Qualifiziertes
Personal

Datenlage
(Dokumentation)



@ Solutiance: Plattform-Services
Das Beste aus beiden Welten

Al

-

Dienstleistung beauftragen

u Qualitat nicht immer sicher

Ineffizient

n Bindung interner Ressourcen

Software einfuhren

n Potenziell gute Datenlage

». 4| Hohes Kostenrisiko

Plattform-Service beauftragen

4 Gute Datenlage

"4 Hohe Effizienz

n Angebot wird ausgebaut



@ Wirverandern Unternehmen
Transparenz schafft Sicherheit und Effizienz

"4 Rechtliche Sicherheit

Ressourcen des Kunden schonen




Management Betreiberpflichten
Module im Uberblick

Audit

Audit | - Dokumentencheck

Dokumentenprifung + Beschaffung
fehlender Dokumente nach Bedarf

Monitoring

Kontrolle Uber alle Informationen +
Benachrichtigungsdienst




@ Management Betreiberpflichten
Der aktuelle Stand

S

40x 7X >14.000
Audit Monitoring Mallnahmen

aal}

@ 150 Tage pro Projekt
EES

o i

%

dh

>23.000
Anlagen



Management Betreiberpflichten
Gesetzliche Pflichten schaffen stabile Umsatze

l 6.200€

3 Jahre

ey f
— ] — =
Auftragseingang Lo J
Dokumentencheck Realitycheck Monitoring 0%

Gute Marge im Onboarding

Vertrag gekindigt



@ Management Betreiberpflichten

Ergebnisse in der klassischen® und in der neuen Welt

1Zucammenfassung des Projekts - .1 Zuzammeni

i solutiance

1 Zusammenfassung des Projekts

1.1 Zusammenfassung der Anlagen

Gesamteindruck aller Anlagen

Dokumentation und Ohjektbepshung
E 50 Anlagen wurden in der Dokumentation aufgenommen.
- 5 Anlagen wurden bei der Objektbegehung nicht gefunden.
59 Anlagendokumente sind nicht plausibel.
38 Anlagen sind ohne Dokumentation.

Anlagenverortung

' 1 Gebaude 1
2. Halle 404
3. Parkhaus

Sowie 1 weitenes Gebaude. Eine genaue Veroriung einer Anlage finden Sie in der
eweilipen fnlageniiberzsicht im Facility Scanner.

Werantwaortlichkeiten

3 Verantwortliche kirmmem sich um die Anlagen:
m 1. Logistikfirma GmbH

2_ Beispielfirma GmbH

3. Musterfirma GmbH

Eire penaue I

e dAn|agenil

Sowie B weitens Verantwortlich
Anlage finden Sie in der jewei

iz im Faility Scanner,

Status aller Anlagen

|
40 % 46 %
20 Anlagen 23 Anlagen

Mindectens sine Prifung oder Wartung Mindectens eine Prifung oder Wartung
derAnlage wurde nichtim gesetdich i en ndchzten

wargeschriebenen Turnuz durchgefihre

ader ein Mangel wurde nicht fristgerecht
behober

war der Frist§ Wochen behob:

ordnung der Verantwortic Hositen einer

14 %

7 Anlagsn

Alle Priifungen und Wartungen einer
roen in der Vergangenheit
friztgerecht durchgefihrt und es
Frend, nur

| an der Anlage

431.90 Maschinelle Rauch- und Warmeabzugsanlagen

Informationen zu der Anlage

Halle 404 RWA- Anlage mit Fenster 1

E Herstellername: LAMILUX Heinrich Strunz
Typbezeichnung: MRW-XY

Seriennummer: 0003-2574346-11

Gebdude: Halle 404

' Ebene: 300G
Mieteinheit: Logistikfirma
Raum: 12

Verantwortlicher: Logistikfirma

Dienstleister: Musterfirma Gmbh

Notwendige MaBnahmen

. Priifung nach TPrifvo
(HE)
Alle 3 Jahre

Nachste Priifung his
@ 13.08.2020

Letzte Priffung
14.08.2017

Ansehen 37

Status der Dokumentation

status der Anlage

Alles in Ordnung

Gesamtstatus .
Kommender Termin
'
» Mangel Kommender Termin
Gefahrlicher Mangel 2
er Mangel o Dokument iiberfallig

Erheblich
5 Mange! 0

Dokument fehit

0
Hinweis beachten

Jnbekannter Status

Wartung nach VDMA Wartung nach VDI 6022-1
24186-1 Alle 4 Jahre

Jedes Jahr

Machste Prifung bis WNachste Prifung bis
(9 23.08.2020 @ -

Letzte Priifung Letzte Priffung

7
24.08.2019 R ¥

Nicht gefunden

8 Dokumente

1 Dokumente

2 Dokumente

1 Dokumente

1 Dokumente

3 Dokumente

) Dokumente



@ Dachmanagement 4.0

Hohe Verfugbarkeit und volle Transparenz

Wartungen
=  Begehung & Digitalisierung
= RegelmalBige Wartungen

Prifungen

= Steigleitern

= Anschlagseinrichtungen

Reparaturen

» |nstandhaltungsriickstau

= Notreparaturen / Havarien




@ Dachmanagement 4.0
Der aktuelle Stand

N M

276 Dacher 313 (84) >1,6 Mio gm 11 Partner
In Vertragen Reparaturen

4




@ Dachmanagement 4.0

Perspektive Umsatz

Iy

1.580€

- i

w
I0¢+¢I

Auftragseingang
Dacherfassung Bewertung

Gute Marge im Onboarding

4.000€

/B

Reparatur

2.350€

'

Wartung

3 Jahre

0%

Vertrag gekindigt



@ Dachmanagement 4.0

Transparenz bis ins letzte Detail

Module Dachmanagement Dachdetails Maxime.Musterfrau@company.com

Musterdach
Dachiibersicht

28.10.2018 Reparaturbedarf festgestelit

Angebotspositionen.pdf

Ei FinalesAngebotsdokument.pdf

23.10.2018 Jahreshauptwartung

ﬁ Wartungsprotokoll.pdf

63 Dachibersichtsfotos - Fotogalerie

07.07.2018 Reparatur durchgefiihrt

mi Reparaturnachweis.pdf

28.06.2018 Reparaturbedarf festgestellt

ﬁ Angebotspositionen.pdf

FinalesAngebotsdokument.pdf

24.06.2018 Friihjahrswartung Markierungspunkt anklicken, um Details zum Mangel zu betrachten

Em Wartungsprotokoll.pdf ' Nicht behobene Mingel @il ' Behobene Mingel B )

[ Dachiibersichtsfotos - Fotogalerie @ 60 Autnanmen L @ Enoeitic abgelehnte Mingel @



@ Der Solutiance USP

Know-How, Software und Prozesse verschranken

_m; GO

Design Thinking
. el
Bau-Ingenieure #
Handwerker "

Process Mining

G ¢

Prozess
Know-How

>

Immobilien
Know-How

Software
Know-How

Leistung wird erbracht

7

Gute Datenlage

Geringes Kostenrisiko

Losung Hohe Effizienz



@ Immer effizienter werden
Mechanismen zur kontinuierlichen Verbesserung

3 o\ |

1!
- > =
Prozesse optimieren Automatisieren Kosten senken
UX verbessern Machine Learning Outsourcing

Abldufe verandern



@ Optimierung von Prozessen
Beispiel: Machine Learning & Offshoring als Effizienztreiber

Geprlifte Kategorie

Kategorle
Unbekanntes Offshoring-Firma

Dokument - e m— Indien

r

)0

Machine Learning



@ TrackLean - virtuelle Handschlag .

Solutiance Software — Nicht nur fur die Immobilienwirtschaft

- .. -7—-»
|
- =
schnelle Abwicklung weniger Papier

wJ
o
’

integrierbare Losung sicher archiviert

tw Lt
0\ Warg

) . Softwar'e’o C:
Bundesverband ~ Service . Hostedin @ S P I TZ K E
IT-Mittelstand . Germany - E‘lSlGFtDI.F

Qualitat Sermany -,
2, U= . u_n‘eésvi; aQ .
o”einee(\‘\é\ Zukunft o [T-Mitelstand V’ EUROPEAN CLASS

-
-

Erste grol3e Unternehmen
als Kunden gewonnen

Zwei starke Siegel dazu
gewonnen



4 Solutiance
Immer in Bewegung | Kapitalmarkt

Mai 2019 Dezember 2019 April 2020 September 2020
Interview auf der INVESTMENTexpo Prasentation MUnchner Prasentation Mdnchner GBC Research Studie zur
Prasentation MKK Kapitalmarktkonferenz (MKK) Kapitalmarktkonferenz Solutiance AG
Prasentation Alsterresearch Beitrag Borsen Radio Network AG Online (MKK) Beitrag Borsen Radio
! Beitrag Borsen Radio Network AG
September 2019 Network AG

Prasentation Baader Small-Cap Day

Juni 2019 Oktober 2019 Januar 2020 August 2020

Quirin Champion Conference Beitrag Borsen Radio Network AG Beitrag Borsen Radio 10% Kapitalerhohung
Aufnahme m:access Minchen, 10% Kapitalerhohung Network AG

Frankfurt, Xetra, Tradegate Aufnahme in den GBC Insider

Hauptversammlung 2019 Focus Index



@ Solutiance

Immer in Bewegung | NewsFlow im Kapitalmarkt & Branche

IMMOBILIEN
26.Mai 2019 ORI 01. November 2019 FINANZIERUNG 22. September 2020 finanz@trends
| v
i 21. November 2019 IMMOBILIEN ZEITUNG 26. September 2020 £Inanciac. _y
" 23 Juli 2019 ","\e';"“ef'ﬂf.ﬁii’;"e ! 02. Mérz 2020 ";:?9‘*":::3:;-“ !
O O (Y ) O ‘Y
Q2 2019 Q3 2019 Q4 2019 Q1 2020 Q2 2020 Q3 2020

XX oo oo

boersengéfluester.de

01.Juni 2019 AUTOCAR:m: 22 Oktober 2019 A/ i 14. Januar 2020 finanz@trends

deutschen Aktien

24.Juni 2019 [EYE= 28 L, 23. Oktober 2019 £7 sharedealsde 31, januar 2020 Eﬁ&!g-ﬂlx I

w w b od v

27, Juni 2019 KKONI 05. August 2020 DGAP.DE

DIGITAL REAL ESTATE



@ Die Wachstumstreiber

3D-Wachstum: Kundenzahl - Gebaude pro Kunde - Services pro Gebaude

Kunden

Allianz ()

REWE

HANSAINVEST
N

. & .
e aurelis

4\~‘ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

HIH
II/I PROPERTY MANAGEMENT

Gebaude




@ 3D-Wachstum

40
35
30
25
20
15
10

Kunden, Gebaude, Plattform-Services

28
12
2 I
|

2017 2018 2019 Sep 20

Kunden

350
300
250
200
150
100
50
0

319
239
57
26
]

2017 2018 2019 Sep 20

Gebaude

2,5

1,5

0,5

2 2
1 1 | |

2017 2018 2019 Sep 20

Plattform Services
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@ Zur Erinnerung: Guidance Stand Ende 2019

Gesamtleistung Vorjahre — Ausblick Stand Ende 2019 - Corona andert Ausblick

T Euro

14.000

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

— 43—
2017

B Dach

12.000
+ 145%

+ 273%

350
B um
2018 2019 2020 Guidance 2021 Guidance
Ende 19 Ende 19

Betreiberpflicht ® Weitere Immo



} Auftragseingang 2020

Corona dampft und bremst - Aber nicht Uberall und jederzeit

CORONA?

1.400
1.200
1.000

800

T Euro

600
400
200

Q2 Q3
B Dach m Betreiberpflicht




@ Auftragseingang aus Produktperspektive

Seit September wieder Fahrt an vielen Ecken - Q4 bleibt unsicher

CORONA?

2.915

3.500

3.000

830

o 2.000 266
L
— 1.500

1.000 540

77
20%6 2017 2018 2019 2020 erw.
B Dach Betreiberpflicht

500




@ Die Einschatzung zum Jahresende
Das sind die Fakten - Q4 hat grolse Unsicherheiten

3.000 1.990 2.700
(+52%)
2.500 { ) \ 400 « CORONA?
o Auftrage

2.000 1.211 779 8
o (+79%) (+24%)  Wetter
D 1.500
— 107

1.000 2.300

83
500

Q1 - 3 Leistung Auftragsbest. 2020 Ziel 2020

B Dach Betreiberpflicht



@ Umsatz aus Produktperspektive
3D Wachstum im Zeitverlauf

T Euro

18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

® TrackLean

Betreiberpflicht

® Dach

43
2017

43

353
2018

10
343

15.900

CORONA?

7.610

2019 2020 2021 2022
10 260 900

167 400 3.550 8.400

1.138 2.300 3.800 6.600

2.710
1.305




@ Umsatz einmal und wiederkehrend

Sehr attraktiver Hebel aus wiederkehrenden Umsatzen

M Recurring
m Einmal

43
2017
13
30

353

2018
120
233

1.305

2019
285
1.020

CORONA?

2.710

2020
770
1.940

7.610
33%

2021
2.490
5.120

15.900

43%

2022
6.910
8.990



@ Ergebnisse

Anfangsverluste aus Investitionen in neues Geschaftsmodell

T Euro

20.000

15.000

10.000

5.000

-5.000

Leistung
m EBITDA

43

2017
43

353

-1.470

2018
353
-1.470

15.900

CORONA?

7.610

2710 3.070

1.305 405 .
| L

-2.620 -2.220
2019 2020 2021 2022
1.305 2.710 7.610 15.900
-2.620 -2.220 405 3.070



@ Finanzierung

Verkauf Immobilie, Kapitalerhdhungen und Forderdarlehen

20.000
0,95 M€ KE 03/2019 15.900
15.000 1,10 M€ KE 11/2019
082Me o= |ILB 0,80 Me "= |LB
10.000 . .
o 1.00 M€ Verk. Immo 0,71 M€ KE 08/2020 | 7.610
= 0,70 M€ KE 09/2018 075 Me - LB
— 0,70 M€ "=t LB ’
5.000 2710 5070
43 353 1.305 405 .
-1.470 2990
-2.620 -2.
-5.000
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Leistung 43 353 1.305 2.710 7.610 15.900

® EBITDA -1.470 -2.620 -2.220 405 3.070



@ Attraktive Ergebnisperspektive

Basis fur profitables Wachstum ist gelegt

Ergebnisse Kosten Struktur
20.000 14.000 12.830
15.900 12.000
15.000 +109%
10.000
o)
© 10.000 610 = 8.000
> Ll
L +180% — 6000 +25% 4.930
— 5.000 2710 3.925
1305 +108% * 4.000
o1 o | B
) -620 Fzzo _ 2000 000 180%* 1.000 81%* 1.020 35%* 1270 21%"
20 20 2021 2022 0 400 [ 400 | 700
-5.000 2019 2020 2021 2022
Revenue MW EBITDA W Sales / Market. ®mIT/PM ®Admin ™ Operations

*Fixkosten / Umsatz



R Die Aktie

Corona Unsicherheit spiegelt sich wider

] SCLUTIANCE AG

Woche vom Montag, 5. Okt, 2015
@ Kurs: 0,710
Volumen: 0 Stk.

R . . MR T R T -_Jli. . ..1.-“-- [ I T 8 R | P

Dez '"15 Jun 16 Dez 16 Jun"17 Dez '17 Jun'18 Dez'18 Jun 19 Dez'19 Jun "20

2,50 EUR

2,00 EUR

1,50 EUR

1,00 EUR

0,50 EUR

100k

50k



GBC AG Research

Solutiance: Hohes Potenzial - Starkes Kaufsignal

e Kursziel 4,85€
e Signal: Kaufen

DGAP.DE

Realtime Mitteilungen Kurse & Charts Unternehmenscenter Emweiterte Suche MyWatchlist

* | Alle * | Ad-hoc-Mitteilungen * | Weitere Unternehmensmittsilungen » | [bemahmeangebote

» Financial News Directly From The Source «

MyWatchlist Login | Kontakt

* |Directors' Dealings * | Stimmrechisantaile * | Gesamtstimmrechis

+  HV-Bekanntmachungen * Vorabbekanntmachung Finanzberichte + Sonstige Kapitalmarkfinformationen + Related Parly Transactions + | UK Regulatory + | Internationale News

Realtime News Pe{!fa?immm

n 23.09.20 08:48 DGAP-Naws: 3U HOLDING AG
3U HOLDING AG: Grokere Vielfall, mehr Betrieb im weclapp-Store

=) 23.09.20 08:47 DGAP-Ad-hoc: SHOP APOTHEKE EUROPE N.V.
SHOP APOTHEKE EUROPE N.V. KUNDIGT AN. GESPRACHE UBER EINE
ML

= 23.09.20 08:38 DGAP-Stimmrechtsanteile: Epigenomics AG
Epigenomics AG: Release according o Arficle 40, Secfion 1 of [.]

w| 23.09.20 08:30 DGAP-News: Daldrup & Schne AG
Schweizer Magra sichert sich Bohrkapazitdten der Daldrup & S&h[..]

=| 23.09.20 08:30 DGAP-Stimmrechtsanteile: Epigenomics AG
Epigenomics AG: Release according o Arficle 40, Secfion 1 of [.]

A1 23.09.20 08:00 DGAP-Ad-hoc: VERBUND AG
VEREBUND AG: Annahme des verbindlichen Angebots zum Erwerlr von [...]

w| 23.09.20 08:00 DGAP-News: Hitachi Chemical Co., Ltd.
Hitachi Chemical Co., Ltd.: Hitachi Chemical's Global Regeneral.. ]

R 23.09.20 08:00 EQS-Reg: Polymetal International plc
Polymetal: Director/PDMR: Shareholding (Cockerilly

r| 23.09.20 08:00 EQS-Req: Polymetal International plc
Paolymetal: Director/PDMR Sharshelding (Oliveira)

w! 23.09.20 08:00 DGAP-News: VEREBIO Vereinigte BioEnergie AG
WVEREID Vereinigle BioEnergie AG: Wachstumskurs eindrucksvoll b[..]

w 23.09.20 08:00 DGAP-News: Jefferies International Limited
Jefferies International Limited: Pre-Stabilisation Notice: Knal...]

w| 23.09.20 07:41 DGAP-News: DIC Asset AG
DIC Assat AG: Hohe Annahmequote der Aktiendividende 2020 bekral. ]

n| 23.09.20 07:30 DGAP-News: Nordex SE
Mordex SE: Nordex Group erhalt neue Aufirage dber 227 MW aus E[.. ]

w| 23.09.20 07:02 EQ5-News: Relief Therapeutics Holdings AG
Relief Therapeutics Holdings AG: Relief Partner NeuroRx beantr]...]

wl 23.08.20 07:00 DGAP-News: Formycon AG

+0,00% ¥

R || =] [~] [en

» EQS ESEF-Service «
12720 Einfache Einreichung Ihrer
Finanzberichte im neuen
W%F'ﬁ #‘q ;] 12.660 PRichtformat unter 24 Stunden B8
L 12.600
12.542 44

EET » as EQS Newswire «
900 11:00 1300 1500 17:00

Finanznachrichten &
Index Kurs Pressemitteilungen
DAX 12.594
TecDAX 3.027
MDAX 26.599
SDAX 12.055 +
* Kurswerzogerung mind. +15 min.

L OGBCAG
+ | weitere Indizes ‘)
Investment Research
DGAP-Watchlist

reichweitenstark
verdffentlichen

Solutiance: Hohe Wachstumsdynamik durch den

E-Mail Ausbau des Plattformgeschafts erwartet
Passwort Im ersten Halbjahr 2020 konnte Solutiance den
eingeschlagenen Wachstumskurs fortsetzen und im
Einloggen Rahmen dessen die Gesamileistung (Umsatz zzgl.

Bestandsveranderungen) um rund 75 % auf 0,66

Mio. € (1. HJ 2019: 0,38 Mio. €) erhdhen. Das

Unternehmen enwartet fir das Gesamtjahr durch

den weiteren Ausbau der softwarebasierien

Dienstleistungen sinen Umsatzsprung im Vergleich
23.09.20 00:17 Zum Varjahr auf rund 3 Mio. £ Bei einem von uns
Knaus Tabbert AG: Finaler erm_illelten Kursziel von 4,55 € vergeben wir das
Ausgabepreis fiir die ... Rating KAUFEN.

23.09.20 08:00
WVERBUND AG: Annahme des

warkindlichan Anaohads

+ | zur Registrierung

A| Zur Studie




@» Zusammenfassung

Starke Alleinstellungsmerkmale, Gute Kennzahlen

+100%

2019 = 2020
Umsatz

USP

Prozesse, Software,

Know-How

Allianz @)

REWE

HANSAINVEST

aurelis

\l .............
\
\\ BEREM

HIH
II/ PROPERTY MANAGEMENT
/4

KPIs

Transparenz,
Fokus

£3=

>4 M€

Offene Angebote

Ranking

4,6 von 5 auf Kununu

Kursziel
GBC-Studie

F’

Daten
Big Data,
Machine Learning



po

solutiance

maintenance intelligence

Vielen Dank.




